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Chapter – 4 

MP Online क्या है? MPOnline portal और सर्विसेज की पूरी जानकारी 
 

आज के लेख में MP Online क्या है और इसकी services के बारे में जानेंगे – एमपी ऑनलाइन सरकारी 
सेवाओं को नागररकों तक प्रभावी रूप से पहंुचाने का एक सरल और सुरक्षित तरीका है| एमपी ऑनलाइन 
मध्य प्रदेश सरकार की ई गवनेंस की एक महत्वपूर्ण पहल है, जजसका उदे्दश्य ववभभन्न सरकारी ववभागों की 
सेवाओं को सीधे आम नागररकों को घर बैठे उपलब्ध कराना है. 

MP Online क्या है (What is MPOnline in Hindi) 

एमपी ऑनलाइन भलभमटेड (MP Online Limited) मध्य प्रदेश सरकार एवं टाटा कंसलटेंसी सववणसेज (TCS) 
भलभमटेड का संयुक्त उपक्रम है. ववभभन्न सरकारी ववभागों की सेवाओं को नागररकों को ऑनलाइन उपलब्ध 
कराने के भलए मध्य प्रदेश सरकार ने जुलाई 2006 में एमपी ऑनलाइन भलभमटेड पोटणल का गठन ककया था 
तब से मध्य प्रदेश सरकार प्रत्येक िेत्र में अपनी सेवाएं ऑनलाइन प्रदान कर रही है. 

एमपी ऑनलाइन मध्य प्रदेश के सभी 51 जजलों की 350 से भी अधधक तहसीलों में 28 हजार से अधधक सेवाएं 
ककयोस्क/CSC के माध्यम से ऑनलाइन प्रदान कर रहा है. एमपी ऑनलाइन ववभभन्न सरकारी सेवाओं जैसे 
मध्य प्रदेश के ववश्वववद्यालयों एवं कॉलेजों के भलए प्रवेश प्रकक्रया, धाभमणक स्थानों के भलए दान, मध्यप्रदेश के 
राष्ट्रीय पाकों में भ्रमर् हेतु ऑनलाइन टटकट बुककंग (Online Ticket Booking), बबल भुगतान सुववधा (Bill 
Payment), ववभभन्न सरकारी ववभागों में भती हेतु आवेदन एवं ऑनलाइन परीिा प्रकक्रया (Online Exam 
Application Form) सटहत ववभभन्न पाठ्यक्रमों में प्रवेश हेतु ऑनलाइन काउंसभलगं (Exam counselling 
mponline) जैसी सेवाएं प्रदान कर रहा है. 

एमपी ऑनलाइन एक भसटीजन सववणस पोटणल (Citizen Services Portal) है जो मध्य प्रदेश राज्य में पजब्लक 
सववणस मैं सुधार करने के भलए सूचना तथा कम्युननकेशन तकनीक का उपयोग करता है. MPOnline Portal का 
उदे्दश्य नागररकों तथा बबजनेस की आवश्यकताओं को समय पर पूरा करना है. नागररक केवल एक जक्लक के 
माध्यम से ववभभन्न प्रकार की सेवाओं को एक्सेस कर सकते हैं, एमपी ऑनलाइन पोटणल पर उपजस्थत ऑनलाइन 
सेवाओं को नागररकों तक प्रभावी रूप से पहंुचाने का सरल उपाय ककयोस्क है. 

सामान्यतः ककयोस्क शहरी िेत्र में जस्थत दकुान, ऑकिस, इंटरनेट कैिे ही होता है जो एमपी ऑनलाइन 
भलभमटेड के साथ नागररकों को ऑनलाइन सेवाएं प्रदान कराने के भलए एक अनुबंध के तहत अधधकृत ककया 
जाता है. ककयोस्क आवंटन के भलए इस प्रकार के व्यवसाय से जुड ेव्यवसायी बंध ुननयमानुसार ऑनलाइन 
आवेदन कर सकते हैं. नागररकों को ऑनलाइन सेवा प्रदान कराने पर ककयोस्क संचालक को प्रत्येक ऑनलाइन 
सेवा के भलए ननधाणररत सेवा शुल्क प्रदान ककया जाता है. इस सेवा शुल्क का ननधाणरर् सधचव, सूचना प्रौद्योधगकी, 
मध्य प्रदेश शासन की अध्यिता में गटठत सेवा शुल्क ननधाणरर् सभमनत द्वारा ककया जाता है. 
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भारतीय सरकार का mygov.in 

MyGov (मेरी सरकार) भारतीय सरकार द्वारा ननभमणत भसटीजन प्लेटिामण है. जजसका उदे्दश्य देश की गवनेंस 
तथा ववकास में भारतीय नागररकों की सकक्रय भागीदारी को बढाना है. इस वेबसाइट को 26 जुलाई 2014 में 
प्रधानमंत्री नरेंद्र मोदी द्वारा लांच ककया गया था| प्रथम बार सरकार द्वारा ऐसी पहल की गई थी जजसमें बडी 
संख्या में आम भारतीय नागररकों की भागीदारी को बढावा टदया गया था. MyGov का उदे्दश्य ऑनलाइन 
प्लेटिॉमण का उपयोग करके आम नागररक और सरकार को करीब लाना है इसके भलए ववशषेज्ञ तथा आम 
नागररकों के मध्य ववचारों के आदान-प्रदान के भलए इंटरफेस का ननमाणर् ककया गया है जजसका एकमात्र उदे्दश्य 
भारत की सोशल तथा इकोनाभमक जस्थनत में योगदान देना है. 

Mygov.in Registration 

सरकार का उदे्दश्य नागररकों के ववचारों, सुझाव तथा छोटे स्तर पर योगदान के द्वारा सुशासन की टदशा में 
नागररक भागीदारी को प्रोत्साटहत करना है. इस प्लेटिामण के माध्यम से भारत के ववभभन्न िेत्रों के ववभभन्न 
नागररक ववभभन्न नीनतयों, कायणक्रमों,योजनाओं आटद से संबंधधत िेत्रों के बारे में अपने ववचार और सुझाव को 
सरकार के साथ शयेर कर सकते हैं. 

MyGov पर अपने ववचार शयेर करने के भलए ववभभन्न िोकस समूह उपलब्ध है जहां नागररक ववशषे समूह 
से संबंधधत ववभभन्न कायों, चचाणओं, चनुाव, वाताण और ब्लॉक के माध्यम से अपनी रुधच के कायण को शयेर कर 
सकते हैं 

 Mygov से जुडने के भलए mygov.in वेबसाइट ओपन करें| 
 इसके बाद Register पर जक्लक करें| 
 आपको एक िॉमण टदखाई देगा उसमे आपको अपना नाम ईमेल आईडी जैसी व्यजक्तगत सूचनाएं एंटर करनी होंगी| 

https://www.mygov.in/
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 इसके साथ आप अपने ववशेष कौशल और जजन मुद्दों पर जानकारी प्राप्त करना चाहत ेहैं उनका भी उल्लेख करें| 
 mygov प्लेटिॉमण के अंतगणत आप ननम्न गनतववधधयों का टहस्सा बन सकत ेहैं| 
 समूह (Group) 
 कायण (Do) 
 चचाण (Discus) 
 जनमत (Poll/Survey) 
 ब्लॉग (Blog) 
 वाताण (Talk) 

इस तरह से Online Registration कर सकते है। 

सरकार द्वारा प्रदान की गई अन्य सेवाएँ – 

 UIDAI and Aadhar 
 SAMADHAAN Portal 
 Digital Signature 

 
ई गवनेंस मोबाइल एप्प 

 Digital Locker 
 Digital Library 
 UMANG App 
 BHIM App 
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ननष्ट्कषण: MPOnline क्या है 

आज के आटटणकल में आपको MP Online क्या है और इसकी services के बारे में बताया। आशा करते है 
की ये लेख पसंद आया अगर इस से जुडा कोई सवाल हो तो कमेंट कर के बताये। 

 


